Adresat (sprzedawca):

Akademia Aurory
Sylwia Kulesza

Ul. Elektryczna 11/311
15-08- Biatystok

FORMULARZ REKLAMACYINY
DANE KLIENTA:

IMHE T NGZWISKO: .eeeiiiiiieiee ettt e e e e e s et e e e e e e s e st e e e e eeeeeesanstaeeeeeaeesennssrennneaaeeann

NI rachUNKU DanKOWEEO: .....uuviiiiiiiiiieiiee ettt e e e e e e e s e er b e eereeeeeeaeeeeessessnnnsnrnens

PRZEDMIOT REKLAMACII:

Data NabyCia ProdUKLU: ..o e e e e e e e e s e e e aaaeean
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Ogdlna wartos¢ produktu: .......cceeeeerieiicnnnnnnes zt

ZGLOSZENIE REKLAMACII (opis wad i okolicznosci ich powstania):




DZIAtANIA NAPRAWCZE/ZADANIE REKLAMUJACEGO:
(__ ) wymiana produktu na wolny od wad,

(___) usuniecie wady,

(___) obnizenie ceny,

(___) odstgpienie od umowy.

ADNOTACIJE SPRZEDAWCY — DECYZJA DOTYCZACA REKLAMACII
Reklamacja zostata uznana/nieuznana z nastepujgcych powodéw:

Data otrzymania reklamacji .......cccccuveeeeeeeeeeeeenieennne.
Osoba rozpatrujgca reklamacje .....cccccvvveveeeeeeeeeeeneeeeenn,
Data rozpatrzenia reklamacji ......cccceevvvvrvveeveeeneeeeennnn.

Dalsze postepowanie reklamacyjne — informacje dla Klienta



